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大家吃完熱呼呼的湯圓，正準備收拾書包放學回家，老師在洗手台清洗鍋子。

這時胖虎慌張的跑出來跟老師報告：「老師！大雄的眼睛受傷了，小夫把大雄的眼睛戳傷了！」

老師進教室一看：大雄右手摀住右眼，小夫一臉無辜、眼眶泛著淚光站在一旁看著他。

其他小朋友七嘴八舌的說道：
「老師，大雄的眼睛受傷了。」
「是小夫用鉛筆戳的。」

「他們兩個剛剛吵架了。」

「不是用鉛筆戳的，是用手。」
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老 師 的 處 理

首先檢查大雄的眼睛，確定沒有任何傷痕。

老師一貫的處理方式：「請大家回座位，都不要再說話，老師會處理。如果有需要，我會找同學來問話。」

老師請大雄和小夫一起過來問話。

先安撫小夫：別擔心！剛剛發生什麼事，告訴老師。小夫還是一臉無辜、眼眶泛著淚光看著老師。

老師改問大雄，最後和小夫確認事情經過：

剛剛小夫離座撞到大雄，沒有撞到眼睛，也沒有吵架，更沒有拿鉛筆戳人動作。只是撞到臉的右側而已，而且大雄主動說明小夫不是故意的，純粹是不小心。
老師請小夫向大雄道歉。也請胖虎向小夫道歉。

老師向全班說明事情經過，也提醒小朋友，沒有親眼看到事情發生的經過，是不能隨便說的。

因為沒有人願意像小夫一樣被冤枉喔！
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老師的話
[image: image4.png]


年幼的小朋友報告的事情，一定要先存疑再求證，不負責任、捕風捉影的報告時時刻刻都在發生。
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為何胖虎報告的內容與事實相去甚遠？

     因為胖虎看到的景象是：「大雄大叫一聲之後，用手摀住眼睛，而小夫一臉無辜的站在一旁。」
     所以想當然耳是：「大雄眼睛受傷了，而且是小夫闖的禍。」
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其他孩子為何也信口開河呢？
· 大雄大叫一聲，摀住眼睛的動作鮮明又持久。加上已經有人先發難，向老師報告這麼重要的事情，怎可落人於後呢？所以別人報告什麼，跟著說一遍，就沒錯了 。
· 小夫剛剛手上拿著筆，既然是他戳傷的，那一定是用筆戳的。
· 但是有看到部份經過的孩子，可以斬釘截鐵說：「不是用鉛筆戳的，是用手。」

· 大雄被撞到臉，因為會痛，為了表達抗議與不滿，所以才叫了一聲，當下看起來像是兩人吵架。

· 小夫雖然不是刻意撞人，但是看到大雄生氣且摀著眼睛，也會擔心自己闖禍。加上大雄平時既會說又會表達情緒，小夫較口拙不善表達，當然會嚇得不知所措，只能無辜又擔心的站在一旁。
這在旁人眼裡看來，「兇手」當然是他了？
· 其實每個孩子當下都在忙自己的事，即使沒事做，也不會緊盯著他人每一個舉止不放，因此身旁發生什麼事，極有可能連看都沒看到，有看到也只是看到其中一小片段，但是孩子常常自告奮勇出來作證。經驗累積，所有證詞都必須拼拼湊湊，不夠完整。

所以老師多半都以當事人雙方認可的說明為處理依據。
