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臺北市中山區中山國小 114 學年度第二學期學校日家長建議事項各處室回覆一覽表 

各班家長提出之意見 

編

號 
家長建議事項 班級 承辦單位 處理情形 

1 

    建議母親節感恩園遊會可以在母

親節前後一週辦理，因母親節當週很

多家庭有活動。 

204 學務處 

    感謝家長建議，115 學年度討

論學校重大活動日期時，會列入討

論事項。 

2 

    309教室之前一直在漏水，請學校

協助處理後仍在漏水，請教務處及總

務處協助規劃更換教室。 

309 
教務處 

總務處 

    目前委外廠商已經查詢漏水原

因並作處理改善。 

3 
    酷課雲 APP 不能下載，使用方式

上有問題，希望可以有使用說明。 
404 教務處 

    學校網站有酷課 APP 及親子綁

定說明,如還有疑問，可洽詢資訊

組。 

4 

    想向學校反映一個已持續一段時

間的校園環境問題。近期班級內多次

出現老鼠，孩子們的座位周圍也發現

了老鼠排泄物。雖然班導師都在第一

時間相當用心協助清潔與消毒，但孩

子們長期在這樣的環境中上課與用

餐，身為家長難免感到憂心。 

    尤其近期寒假期間看到有關「漢

他病毒」的新聞報導，家中也有年幼

的孩子，對於病毒傳染的風險深感焦

慮。老鼠可能攜帶多種病菌與病毒，

班級內皆為抵抗力較弱的學童，目前

的環境確實已讓家長產生疑慮。 

    為了防範漢他病毒感染並確保校

園衛生，希望學校能採取更積極的改

善措施： 

1.全面環境清理與檢查： 徹底清潔校

園內各個衛生死角，消除老鼠藏匿

處。 

2.加強廚餘管理： 據孩子觀察，配膳

室旁的廚餘經常掉滿地，這極易吸引

鼠類，建請學校加強該區清理與密閉

管理。 

3.專業消毒： 針對受污染的教室與公

共區域進行全面的環境消毒。 

4.進度回饋： 希望校方能讓家長了解

後續的防治措施與改善情形。 

希望學校能進一步加強環境防治，讓

孩子們能在更安心、衛生的環境中學

習。謝謝學校與老師的協助與重視。 

408 

501 

總務處 

學務處 

總務處: 

    感謝家長提醒與關心-學校於

開學前已委外廠商於教室及公共區

域進行徹底消毒，並於地下水溝加

強噴灑消毒藥劑；並於教師會議再

三宣導防範鼠患三大核心步驟:

「不讓鼠來、不讓鼠吃、不讓鼠

住」。 

    目前開學以來已見立即成效；

惟後續加強宣導切莫於學校及公共

區域丟棄垃圾及食物包裝含便當餐

盒及飲料罐頭等垃圾，並有賴全體

師生共同維持校園環境的垃圾整理

及教室周邊食物與廚餘的處理。 

學校對於校園消毒都有定期的規劃

於期初及期末進行消毒工作，並於

疫情(鼠疫)期間，得視情況隨機加

強消毒工作。 

 

學務處： 

    本校午餐廠商在回收全校廚餘

後，皆會清掃場地及漂白水拖地，

會再加強配膳室清潔管理。 

 

 


